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La coyuntura latinoamericana, el rol del asesor politico, la
formaciéon en comunicacién politica, la importancia de
segmentar bien e instalar un relato son algunos concep-
tos que nos dejo el consultor Jaime Duran Barba en nues-

tro primer Relato Podcast.

f Por Fabian Cardozo
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s considerado un “guru” de
la comunicacion politica en

Ameérica Latina. De alto
perfil y concepciones muchas
veces polémicas, Jaime Duran

Barba es uno de los principales
referentes de la profesion.

Uno de sus Ultimos trabajos fue
en la campana electoral ecuato-
riana, cuando contribuyd notoria-
mente, en pocas semanas, en con-
seguir el triunfo presidencial de
Guillermo Lasso.

Una frase inmortalizada por el
presidenciable en el Jdltimo
debate lleva la marca registrada
duranbarbista: “Andrés, no mien-
tas otra vez”, un marco que se
parece mucho al “en qué te han
convertido Daniel”, que el enton-
ces candidato Mauricio Macri
(otro de sus asesorados) le espetd
a Daniel Scioli, también en un
debate presidencial, pero en
Argentina.

Tan polémicos como imprescindi-
bles resultan varios de los aportes
gque nos dejo en la primera edi-
cion de Relato Podcast, en donde
expreso filosas opiniones sobre la
realidad politica del continente,
apreciaciones sobre el trabajo de
un consultor e imperdibles conse-
jos para la nueva generacion de
profesionales de comunicacidon
politica.

Segmentacion y relato

El relato es sumamente importan-
te, tanto en las campanas como en
la comunicacion de gobierno o en
la comunicacidn politica en gene-
ral. Por eso hay que valorar la im-
portancia de su construccion
como una herramienta, pero resul-
ta fundamental segmentarlo, de
acuerdo a la zona geografica y
estrato social al que se dirige. “Es
muy dificil que un mensaje que le
guste a la gente de Recoleta entre
a La Matanza”, dice Duran Barba
en referencia a lo ejecutado en
campana junto al expresidente
argentino Mauricio Macri.

Alli es donde ingresa un concepto
clave como es la investigacion, que
es absolutamente necesaria en
campanas electorales. “Investiga-
mos qué musica les gusta, qué
comen, qué piensan sobre el sexo
o la amistad”, en la forma mas
exhaustiva posible.

Claro esta que no hay recetas, ya
que de acuerdo al resultado de la
investigacion surgiran iNnsumos
que deben ser procesados y
anexados a la construccién de un
relato que tenga en cuenta la cul-
tura de cada pais.

“En México es mas peligroso si
usted patea un perro que si critica
al Fondo Monetario Internacional”,
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ejemplifica el consultor, y anade:
“la gente se volvido muy auténoma,
ya no cree en cualquier relato”.

“En México es mas
peligroso si usted
patea un perro

que si critica

al Fondo Monetario
Internacional”

Los consultores deben adaptarse
a las situaciones y al material que

tienen. “Si el candidato es buenoy
tiene un buen equipo, es muy difi-
cil perder. Si es malo, no hay
remedio. Hay que ver la politica
desde los ojos de la gente, no con
los del circulo rojo”.

America Latina

Las nuevas tecnologias juegan un
rol cada vez mas importante en la
vida de la gente, al punto que se
puede decir que “hay un nuevo
dios que certifica lo que es verdad
en el mundo. No es la iglesia ni el
partido comunista. Es Google”.

Jaime Duran Barba reside en
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Argentina, por lo que es inevita-
ble su analisis de lo que acontece
en el Rio de la Plata. “En Argenti-
Nna va a terminar volando en pe-
dazos el peronismo. En Uruguay
prima el sentido comun, ninguno
quiere salvar al mundo”, vaticina
el consultor.

“Estan pasando cosas
Muy desconcertantes
en México, Ecuadory
Peru, entre otros paises.
Y eso se debe a la gran
libertad que han
ganado los electores”

Luis Lacalle Pou deberia “tener
espacio” para ejercer liderazgo en
Ameérica Latina, “es el presidente
mas sistematico y organizado del
continente en este momento.
Mujica es un tipo sensato con un
gran sentido del humor. No es un
delirante como Pedro Castillo.

En cuanto a la mirada global sobre
el continente, dice: "estan pasando
cosas muy desconcertantes en
México, Ecuador y Perud, entre
otros paises. Y eso se debe a la
gran libertad que han ganado los
electores”.

La formacion

Mas alla de la consultoria politica,
Duran Barba dedica buena parte de
su vida a la formacion. Desde la Uni-
versidad George Washington o a
través de innumerables conferencias,
trasmite su mensaje y conocimiento
empirico a las nuevas generaciones.

Su principal consejo es “dedicarse a
estudiar”, porque la nueva camada
de consultores “se han vuelto muy de
papel. No leen”.

Claro esta que “la Consultoria se
aprende en el taller. En la Universi-
dad los docentes deben de haber
hecho campanas”, pero al mismo
tiempo para completar la formacion
es necesario “vincularse con un con-
sultor que haga campahas para
trabajar alli y hacer experiencia”.

El otrora militante de izquierda revo-
lucionaria en su juventud reivindica
la independencia politica del consul-
tor: "Hay que ser agnostico, si estas
muy identificado con una ideologia o
candidato pierdes objetividad (..).
Hay que tener una formacion intelec-
tual fria”.

Fabian Cardozo (Uruguay) es consultor en comunicacion
politicay campanas electorales. Diplomado en Comunica-
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publica y en la agencia de noticias Sputnik. Presidente de
la Asociacion de la Prensa Uruguaya. Desde alli impulso el
pacto ético de todos los partidos politicos con representa-
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