RELATO ELECTORAL

Campanas que hicieron historia

Después de veinte afios de gobiernos presidencialistas de derecha, en
2009 la izquierda presenté un candidato con un alto indice de popularidad
e independiente del partido FMLN. La estrategia de campafia se articulé
con la idea del cambio junto al carisma y las habilidades del candidato.
Electoralmente el cambio si sucedié...

! Por Hazel Herrera
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arzo de 1989, en medio del con-
M flicto armado que vivid El Salva-

dor, se celebraron elecciones pre-
sidenciales, en la que resulté ganador
Alfredo Cristiani, de la Alianza Republica-
na Nacionalista (ARENA). El gobierno de
Crisitiani dio inicio a los veinte anos de
gobierno de ARENA. Los acuerdos de
pazse firmaron el16 de enerode 1992y el
Frente Farabundo Marti para la Libera-
cion Nacional (FMLN) se convirtié en la
principal fuerza politica de oposicion en
El Salvador.

Viene el cambio

Para las elecciones presidenciales del
2009 el FMLN, por primera vez en su
historia, eligid a un candidato que no
respondia a ningun partido politico y
que no representaba la ideologia de
izquierda mas ortodoxa. Esta decision
tomada por el FMLN le permitio distan-
ciarse de la tradicional imagen de parti-
do de izquierda: exguerrillero y belige-
rante. Esta nueva propuesta le permitio
generar un cambio de percepcion en la
ciudadania. Por aquel entonces existia
un desencanto por la gestion de los
gobiernos de ARENA vy la situacion del
pais, lo que permitié al FMLN llegar al
votante indeciso y persuadirlos de la
necesidad del cambio. Tal como sugiere
Montiel (2014)' los partidos politicos pro-
yectan dos imagenes: su imagen tradi-
cional como partido y la imagen de su
lider como candidato ideal que lo repre-
senta. Por lo tanto, no es extrano que dia
con dia en las campanas electorales se
tome como recurso principal gestionar
la imagen del candidato con mayor

1- Montiel, Anna. (2014). Ponencia: La imagen publica del politico:
¢cUn recurso banal o una decision estratégica?, durante el Il Congreso de
Comunicacién Politica y Estrategias de Campana.

intensidad, pues son las caracteristicas
del candidato, junto a sus propuestas las
que Vvisibilizan y concretan el trabajo
realizado por el partido. Esta combina-
cion es la que influye en la decision de las
personasy especialmente en las eleccio-
nes de regimenes presidencialistas.

El candidato,

la campana

v las propuestas

de gobierno se regian
bajo un solo mensaje:
El Salvador necesita
una transformacion

y este cambio

solo puede darse

si Mauricio Funes
toma la presidencia

Es asi como en estas elecciones el
candidato, la campana y las propues-
tas de gobierno se regian bajo un solo
mensaje: El Salvador necesita una
transformacion y este cambio solo
puede darse si Mauricio Funes toma
la presidencia. Es asi como Mauricio
Funes se presenta en el spot “Yo
presidente™ en un primerisimo plano
—para dar el protagonismo a la figura
del candidato-.

Este cambio se concretaba a partir de
una premisa que fue alejarse de la

2 - https:/mwww.youtube.com/watch?app=desktop&=DMqgcy-ny86k



ideologia del FMLN de forma explicita.
El mensaje del discurso ya no va diri-
gido a los miembros del partido. El
mensaje busca principalmente
conectar e invita al electorado des-
contento. Mauricio Funes es la figura
que cambiara el rumbo del pais con
un discurso que articula la unidad
nacional: un pais de todos. En “Yo pre-
sidente” también resalta el hecho de
qgque gobernara con los partidos.
Aunqgue va con la bandera del FMLN,
hara lo que él mejor crea conveniente
y no dejara gobernar solo a un grupo
de personas, sino que sera un gobier-
no que beneficie a todas y todos los
salvadorenos. El spot cierra con el
eslogan —que estuvo presente en toda

la campana-, “Esta vez es diferente’,
una frase poderosa, ya que tiene dife-
rente carga simbdlica: presenta un
partido cambiado, que esta dispuesto
a escuchar y a generar acuerdos ale-
jandose del pasado violento del FMLN
—algo que es clave para poder ganar la
simpatia de las clases medias y de los
pequenos, medianos y grandes em-
presarios—y también se aleja del auto-
ritarismo y la corrupcion de ARENA.
Esta frase muestra la busqueda cons-
tante de empatizar con las personas
gue ya estan cansadas e indecisas de
la politica tradicional, de la corrupcion
y las desigualdades.
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Con esperanza y accion,
el cambio es posible

Es importante destacar la experiencia que
tenia Mauricio Funes en los medios de
comunicacion. Un periodista serio, riguro-
so, valiente, que denuncialba la corrupcion
e independiente de los poderes. Un comu-
nicador joven, reconocido internacional-
mente (hay que resaltar la proyeccion que
le dio CNN como candidatoy que anterior-
mente fue su corresponsal en El Salvador).
Sin experiencia politica, pero preocupadoy
comprometido con el pais. Con ello, se
elabord un perfil con un talante de lideraz-
go y cercania. Toda esa experiencia le
permitid expresar las propuestas de cam-
pana, posicionar mensajes claves en la
ciudadania, alimentar la esperanza y hacer
llamados a la accion por el cambio. El men-
saje en los spots televisivos y discursos de
Mauricio Funes tuvieron diferentes desti-
natarios. Lo que permitié apostarle a esa
cercaniay conexion con las audiencias.

El eslogan “Esta vez es
diferente” es una frase
con diferente carga
simbodlica: presenta

un partido cambiado,
que esta dispuesto

a escuchary a generar
acuerdos alejandose
del pasado violento
del FMLN

La campana de Mauricio Funes también
se caracterizo por el trabajo de campo.
Asi como la manera en que el equipo de
prensa de la campana pudo realizar una
cobertura bastante amplia para difundir
la informacion. Es preciso recordar que la
mayoria de los medios de comunicacion
estaban en linea con el partido ARENA,
cerrando practicamente todos los espa-
cios de difusion al FMLN. La estrategia de
posicionamiento offline tuvo un nombre:
“La caravana de la esperanza”, lo que la
hizo recordable en la ciudadania. Reco-
rrid¢ distintos municipios de El Salvador y
el candidato fue muy cercano a las y los
ciudadanos que llegaban al mitin. En
cada evento emitio un discurso electoral
gue también correspondia al eje de
cambio-transformacion: el “cambio” en
la manera de hacer politica, el “cambio”
para luchar contra la corrupcion que
caracterizd a los gobiernos de ARENA,
pero también el “cambio” y la necesidad
de la poblacion de sentirse identificada
con la nueva manera de gobernar. El
cambio era el mantra de toda actividad
de la campana.

Una de las estrategias de posicionamiento
mMas recordadas fue la caravana de autos
que recorrio el oriente y occidente de El
Salvador: “Todo comenzo el sabado por la
mafnana. La 29 Calle Poniente de San
Salvador fue el punto de partida de la cara-
vana que llenaria de esperanza a toda la
poblacion. Luego de superar algunos
problemas logisticos arranco la gira por El
Salvador. Cientos de vehiculos seguian el
vehiculo donde se transportaba el candi-
dato presidencial del FMLN, Mauricio



Funes. Cientos de militantes y simpatizan-
tes estaban en las orillas saludando a su
formula presidencial, que se conducia en
un vehiculo abierto, para que el pueblo
pudiese verlos y saludarlos. Poco a poco, se
iban integrando a la caravana mas y mas
carros, aquella fila parecia interminable™.
Esta accion le permitié convocar una gran
cantidad de poblacion que se sentia
animada en “seguir o “acompanar” al can-
didato en el camino de la transformacion.
Se puede tipificar que hubo una doble
movilizacion: una, la de los militantes de
izquierda (del FMLN o no) que lucharon en
la guerra por un cambioy que visualizaban
en el candidato el camino que concretaba
este cambio; y la segunda, la movilizacion
de los ciudadanos que conectaron con
estas propuestas de cambio como un
medio de superacion del desencanto de la
politica tradicional de los militares, la oligar-
quiay los grandes empresarios.

La estrategia de Funes también tuvo
impacto en el ambito digital. Su princi-
pal herramienta fue la pagina web

3 - Diario Colatino (2008, 17 de noviembre) Funes y la caravana que llené
de esperanza a El Salvador.
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mauriciopresidentecom donde se
registraron y sistematizaron todos los
spots, actividades relacionadas con la
campana y las propuestas de gobierno.
Se busco hacer el sitio interactivo formu-
lando preguntas a los usuarios y dejan-
do que ellos pudieran comentar cues-
tiones pertinentes de la realidad salva-
dorena. También utilizé perfiles de Face-
book y Twitter en donde compartia el
quehacer de la campana. Algo novedo-
so fue que pudieron lograr conexion
entre los spots televisivos y la pagina
web ya que hacian llamados a la accion
en los spots y las y los ciudadanos
podrian ejecutarlos en el sitio web.

La estrategia

de posicionamiento
offline fue “LLa caravana
de la esperanza’,

que recorrio distintos
MUNICIPIOS

de El Salvador

y donde el candidato
fue Mmuy cercano

a la ciudadania

¢Fl candidato lo fue todo?

e El FMLN movilizd con creatividad a las
clases populares, conectando como
conectaron durante el conflicto.

® Mauricio Funes conectd con los otros
sectores desencantados y transmitien-
do que el cambio era tan necesario,
como posible.

e Ir en contra de ARENA era ir en contra
de los sectores “responsables” de la
marcha del pais.

® £| candidato era creible, el mensaje
era creible... el cambio parecia posi-
bley real.

Resulta que la palabra “cambio” es una
de las mas usadas (y exitosas) en campa-
nas electorales, demandando tres premi-
sas. conectar con el desencanto de las
mayorias, hacer el cambio creible y posi-
bley con ello, generar esperanza y accion.
Felipe Gonzdlez en Espafa en 1982,
Barack Obama en Estados Unidos en
2009, Mauricio Funes en El Salvador tam-
bién en 2009, Nayib Bukele en El Salva-
dor en 2019 y mas recientemente Gusta-
vo Petro en Colombia en 2022.

Hazel Herrera (El Salvador) es Comunicadora Social por
la Universidad Centroamericana José Simedn Cahas
(UCA) de El Salvador. Actualmente se desempefia como
comunicadora institucional del Observatorio Universita-
Al rio de Derechos Humanos (OUDH) de la UCA. Tiene

Yy amplia experiencia en estrategias y campahas de
comunicacion social.

Todo esto sumo, permitiendo que
ganaran las eleccionesy finalmente el
FMLN llegdo a la presidencia de la

mano de Mauricio Funes.
X: @hazelherreral71| Ig: @herrerahazel | In: Hazel Herrera




